
GWARANCJA JAKOŚCI 
dachówki betonowej

Monier Braas Sp. z o. o. ul. Wschodnia 26, 45-449 Opole, tel.: 77 541 20 00, fax: 77 541 20 09  
www. monier. pl  www.braas.pl

NIP: 734-00-18-178, NIP UE: PL 7340018178, KRS: 0000097246  
(Sąd Rejonowy w Opolu, VIII Wydział Gospodarczy KRS) Kapitał zakładowy: 180 042 000 PLN

licząc od dnia zakupu. W tym 30-letnim okresie gwarancji wymieniamy bezpłatnie dachówki, które nie spełniają 
wymagań normy EN 490 w zakresie przesiąkliwości i mrozoodporności, pod warunkiem ich właściwego 
używania (w tym ułożenia) oraz eksploatacji zgodnie z ich przeznaczeniem i zaleceniami producenta. W ramach 
wymiany dachówek w okresie gwarancyjnym zobowiązujemy się przekazać bezpłatnie dachówki i pokryć także 
koszty transportu na terenie Rzeczypospolitej Polskiej na miejsce wskazane w danych adresowych budynku.

Ponadto przez okres 30 lat od daty zakupu, zobowiązujemy się do pokrycia dodatkowo kosztów prac dekarskich związanych z wymianą dachówek  
uszkodzonych na skutek działania mrozu na terenie Rzeczypospolitej Polskiej w miejscu wskazanym w danych adresowych budynku pod warunkiem,   
że prace związane z wymianą wadliwej dachówki zostaną wykonane przez nas samodzielnie, bądź przez wskazanego przez nas wykonawcę.

1. Ewentualna wada, pod rygorem utraty uprawnień przewidzianych niniejszą 
gwarancją, musi zostać nam zgłoszona pisemnie w terminie 14 dni, licząc od 
dnia wykrycia tej wady. Przez formę pisemną rozumie się wyłącznie nadanie 
przesyłki listownej pocztą.
2. Niezależnie od obowiązku opisanego w pkt 1 powyżej, uprawnienia 
gwarancyjne przysługują wyłącznie po przedstawieniu przez Klienta: 
− dowodu zakupu z datą sprzedaży reklamowanej dachówki lub  
faktury/rachunku za wykonanie usługi w ramach której nabyto  
i ułożono reklamowaną dachówkę,
− dokumentu gwarancyjnego na reklamowaną dachówkę.
3. Odpowiedzialność z tytułu gwarancji obejmuje tylko wady powstałe  
z przyczyn tkwiących w przedmiocie sprzedaży.
4. Gwarancją nie są objęte w szczególności:
− mechaniczne uszkodzenia spowodowane przez Klienta lub osobę trzecią, 
− uszkodzenia i wady powstałe na skutek naprawy podjętej przez Klienta  
i/lub inną osobę we własnym zakresie,
− uszkodzenia i wady dachówki powstałe na skutek niewłaściwego zamontowania 

lub ułożenia dachówki lub jej eksploatacji niezgodnej z przeznaczeniem,
− uszkodzenia i wady dachówki, a także utrata własności dachówki 
wywołane siłą wyższą (np. grad, burza, huragan, trzęsienie ziemi, wyładowania 
atmosferyczne) i/lub powstałe w następstwie oddziaływania urazów i/lub 
czynników mechanicznych (w tym powstałych na skutek nacisku śniegu) i/lub 
czynników chemicznych,
− sytuacje, w których wystąpiły wizualne uszkodzenia dachówki, niemające 
wpływu na ich funkcjonalność.
− towary przecenione jako niepełnowartościowe
5. Odpowiedzialność z tytułu gwarancji jest wyłączona, jeżeli nie możemy 
uzyskać możliwości dokonania oględzin i zbadania ewentualnej wady.
6. Warunkiem przyznania uprawnień przewidzianych niniejszą gwarancją 
jest prawidłowe i fachowe ułożenie dachówki, zgodnie z zasadami sztuki 
budowlanej, z wymaganiami odpowiednich norm, a także zgodnie  
z zaleceniami Producenta, dostępnymi w naszej siedzibie lub też na stronie 
internetowej.
7. Gwarancja na dachówki obowiązuje na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

Gwarancja niniejsza nie wyłącza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnień Klienta wynikających z przepisów o rękojmi za wady rzeczy sprzedanej.
Gwarancja jakości udzielana konsumentowi w rozumieniu art. 577 § 1 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 380 ze zm.).
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